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© 2021-2025, ООО «РуПост» (RuPost, LLC.). Все права защищены. 

«РуПост», RuPost, WorksPad, Desktop X и логотипы RuPost, WorksPad, Desktop X являются торговыми марками или зарегистрированными 
торговыми марками «РуПост» (RuPost, LLC.) в России и других странах. 

Названия прочих компаний и продуктов, упомянутые здесь, могут являться товарными знаками соответствующих компаний. 

Продукты сторонних фирм упоминаются исключительно в информационных целях и для конфигурирования зависимостей RuPost. Компания 
«РуПост» не несет ответственности за эксплуатационные качества и использование этих продуктов. Все договоренности, соглашения или 
гарантийные обязательства, при наличии таковых, заключаются непосредственно между поставщиком и потенциальными пользователями. При 
составлении данного руководства были предприняты все усилия для обеспечения достоверности и точности информации. Данное руководство 
является предметом изменений в соответствии с динамикой развития продукта и может не содержать наиболее новых версий копий экранов, 
имен параметров и других характеристик продукта. 

Официальные веб-сайты: http://www.desktopx.ru и http://www.workspad.ru .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.desktopx.ru/
http://www.workspad.ru/
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Версия 2.0.1 

Дата релиза 08.12.2025 

Внимание! 

Важная информация о размещении пользовательских данных представлена ниже в описаниии версии 

2.0.0. 

 

Ключевые нововведения: 

Мультивыбор писем и выполнение действий над выбранными письмами 
Реализована возможность выбора нескольких писем в списке для дальнейшего перемещения - 
мультивыбор. Для выбора нескольких писем можно просто нажимать на граватар пользователя с его 
инициалами в нужных письмах в списке или целиком на ячейку письма в списке с нажатой клавишей 
Ctrl. При мультивыборе в панели предпросмотра (справа от списка) будут отображены доступные 
действия, применимые к выбранным письмам. 

 
 

Генерация ссылки на ВКС в нового и редактируемого события  
В данном обновлениии Desktop X появилась возможность генерации ссылки на ВКС непосредственно в 

окне реадктора события для ВКС, зарегистрированных и доступных пользователю на сервере доступа 

(WorksPad). 
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Улучшения и исправления 
Feature #25677: Реализовать мультивыбор 
Feature #26180: Поддержка устаревшего формата писем TNEF из Microsoft Exchange и Outlook 
Feature #26612: Добавить поддержку сервисов ВКС при создании/редактировании событий 
Feature #28051: Отображение списка писем и предпросмотра при минимальной ширине окна 
Feature #29052: Базовая поддержка самоподписных сертификатов 
Feature #29472: UI секция настройки интервала синхронизации почты 
Feature #31050: Всегда отображать хотя бы один календарь 
Feature #32847: Добавить поддержку почтового сервера CommuniGate Pro 
Feature #32848: Добавить поддержку почтового сервера CommuniGate Pro via XIMSS 
Feature #32989: Обработка ошибок и статусы создания событий 
Feature #33394: Включить мультивыбор в списке писем 
Feature #33395: Мультивыбор. Переместить несколько писем 
Feature #33478: Изменить цвет кнопки в настройках 
Feature #33485: Показывать тему в тултипе при перемещении одного письма / треда 
Feature #33882: Убрать смещение в сетке календаря 
Feature #33965: Просмотр события. Кнопка удаления для отмененного события из календаря 
Feature #33973: Отображать в письме об отмене события блок с временем и местом 
Feature #34055: Кнопка сегодня должна становится активной при скролле адженды на другой день 
Feature #34182: Действия с диалогом сохранения настроек 
Feature #34228: Сделать фокусировку на времени в TimePicker 
Feature #34234: Не показыать диалог о сохранении черновика, если в письме не было изменений 
Feature #34288: Уменьшить ширину кнопок Сс Bcc для EN локализации 
Feature #34449: Приглашенный. Удаление события 
Feature #34656: Добавить полосы занятости в блоки событий сетки календаря 
Feature #34818: Выделять цветом результаты поиска 
Feature #35154: Разрешить добавлять один и тот же инлайн больше 1-го раза 
Feature #35186: При неудачном переименовании папки не очищать поле ввода 
Feature #35224: Отображать изменения в UI сразу для Move, Delete, Read, Flagged 
Feature #35232: Реализовать отображение отменённых событий в календаре 
Feature #35397: Возможность не задавать подпись по умолчанию 
Feature #35428: Увеличить макс высоту поля ввода без скролла до 8 строк и добавить логику 
сворачивания полей 
Feature #35429: Перевести диалоги при закрытии окон с системных на наши 
Feature #35447: Обновить локализацию сообщения в списке писем при отсутствии сети 
Feature #35450: Добавить в os_info.log записи о сервер и почтовом сервере 
Feature #35454: Сместить папке в списке левее (почта и контакты) 
Feature #35581: Выделять выбранный день в видах неделя/рабочая неделя/месяц 
Feature #35640: Убрать экран запроса допкредов для аккаунта без допкредов в случае ожидания 
одобрения экземпляра 
Feature #35654: Ограничение доступа к приложению при получении ошибок авторизации 4036 4037 
40371 4038 4039 
Feature #35705: Увеличить ширину списка папок почты в overlay 
Feature #35719: [Linux] Напоминания о событиях на весь день 
Feature #35720: Показать в редакторе письма/события, что идет загрузка корп. книги (книга добавлена 
позже) 
Feature #35738: Сделать вставку таблиц из буфера обмена в редактор письма/события 
Feature #35752: Доработки по функционалу ожидания одобрения экземпляра приложения 



Desktop X (версия 2.0.1)  Информация о релизах 

 

© 2021-2025 РуПост  6 
 

 

Feature #35921: Добавить возможность открывать офисные файлы в плагине и в системном редакторе 
на выбор пользователя 
Feature #35922: Добавить возможность выбора редактора для открытия файлов вложений по 
умолчанию 
Feature #35950: [plugin] Не закрывать окно редактора при отмене сохранения в окне выбора места 
сохранения 
Feature #35958: Показывать информацию о встрече при ответе/форварде события из календаря 
Feature #35987: Показывать информацию о встрече при ответе/форварде письма приглашения 
Feature #35989: Добавить отступ в одну строку при ответе/форварде события в календаре 
Feature #36020: Добавить возможность переместить инлайн в теле письма 
Feature #36053: Отображать изменения в UI сразу для Flagged 
Feature #36055: Отображать изменения в UI сразу для Move 
Feature #36056: Отображать изменения в UI сразу для Delete 
Feature #36057: Отображать изменения в UI сразу для Read 
Feature #36066: Изменить написание времени в редакторе события 
Feature #36139: Отображать темный текст для всех типов событий в сетке в светлой теме 
Feature #36182: Перевести диалог закрытия настроек с системного на модальный 
Feature #36184: Перевести диалог закрытия окна редактора писем с системного на модальный 
Feature #36262: Проверить и оптимизировать потребление памяти приложением 
Feature #36262: Проверить и оптимизировать потребление памяти приложением 
Feature #36381: По умоланию в редакторе писем показывать поле Копия (Сс) 
Feature #36474: Принудительно показывать напоминание в момент старта события 
Feature #36474: Принудительно показывать напоминание в момент старта события 
Feature #36558: Создание события в сетке календаря (double click) 
Feature #36559: Создание события в сетке календаря(click&drag) 
Feature #36598: Скрыть кнопку "Ответить" для событий с участниками, если пользователь=организатор, 
Показать кнопку "Ответить Всем" 
Feature #36603: Логика мультивыбора с зажатым Ctrl и без него 
Feature #36833: Привести меню сортировки контактов к виду сортировки писем 
 
Bug #32081: При переименовании папки ошибка - как при создании новой папки 
Bug #32353: Перебрасывает в почту после синхронизации 
Bug #32570: В расшаренных календарях отображаются кнопки Ответить/Ответить всем 
Bug #32913: Отображение в UI не соответствует статусу мультивыбора для свернутого треда в списке 
писем 
Bug #32975: Перевести на темную тему компоненты панели форматирования текста 
Bug #33278: Не копируются токены адресатов если включена русская раскладка на клавиатуре 
Bug #33648: Ломается список писем при быстром скролле 
Bug #33818: Не открываются письма в формате msg с инлайном в содержании 
Bug #34280: Шрифт шапки цитируемого письма отличается 
Bug #34291: Мелькание скроллбара при перемотке списка писем до конца 
Bug #34459: При длинном email появляется скролл в шапке просмотра письма 
Bug #34462: Кнопка разворачивания получателей отображается всегда 
Bug #34662: При перемещении письма в списке папок выделены несколько папок 
Bug #34713: Инлайн вставляется в поле ввода курсора, а не в содержание 
Bug #34781: [Linux] Наползают элементы UI друг на друга в Настройках и при Добавлении УЗ 
Bug #34867: Не отображаются ошибки сервера, полученные на экране настроек синхронизации в 
визарде 



Desktop X (версия 2.0.1)  Информация о релизах 

 

© 2021-2025 РуПост  7 
 

 

Bug #35033: Для отмененного исключения из серии в письме-приглашении некорректные данные, 
неправильная работа удаления этого вхождения 
Bug #35570: Действия в календаре отображаются только после нажатия на "Синхронизировать" 
Bug #35612: Не обновляется UI списка папок почты если создать/переименовать папку в почте 
Bug #35659: Вставленный email в редактор письма / события не преобразуется в ссылку mailto 
Bug #35700: Если добавить инлайн при пересылки события - инлайн становится битым 
Bug #35706: При изменении отдельного ряда событий, изменения применяются ко всей серии, но 
отдельное событие становится пустым 
Bug #35712: Редактор события: Есть возможность сделать так чтобы дата конца события была раньше 
даты начала 
Bug #35713: Не происходит добавление новых контактов и обновление старых при синхронизации 
Bug #35714: Наезжают буквы с большим шрифтом на друг друга в просмотре письма 
Bug #35716: При копировании инлайн изображения с base64 копируется base64 код 
Bug #35729: Не отображается только что добавленная УЗ в настройках 
Bug #35733: В календаре с правами краткие сведения отображаются кнопки ответа на событие в 
отдельном окне 
Bug #35792: Пересланное из DX2 событие приходит как письмо-приглашение с низким приоритетом 
Bug #35823: Не обновился элемент в списке писем - нет предпросмотра 
Bug #35824: Обновленная встреча в календаре встает на старое время 
Bug #35863: doc не открывается в офисном плагине - проверить ассоциации файлов 
Bug #35864: В списке писем мелькает иконка загрузки писем при переключении между папками 
Bug #35924: При вставке текста+изображения вставляется только текст 
Bug #35951: Не меняется имя документа в шапке окна после его сохранения 
Bug #35952: Окно редактора закрывается без диалога, если открыто больше 1-го окна нового 
документа 
Bug #35953: Диалог подтверждения выхода без сохранения отображается в обоих открытых новых 
документах 
Bug #35995: Исчезает подпись в UI в процессе отправки письма 
Bug #36006: При наличии офисного плагина поддерживаемые файлы при создании письма 
открываются всегда во внешнем редакторе 
Bug #36041: Не доходят письма 
Bug #36129: Редактирование одного события из серии не уходит на сервер и не применятся в клиенте 
Bug #36181: [windows] Конвертация имени файла в нативную кодировку windows 
Bug #36191: Ошибка при переходе по списку писем, зависание UI 
Bug #36240: При неудачном переносе письма предпросмотр не сбрасывается 
Bug #36263: При переключении даты в виджете календаря периодически не меняется дата 
Bug #36342: Ошибка the URL can't be shown 
Bug #36346: Некорректный вид диалога закрытия редактора писем 
Bug #36360: Сервер недоступен. Проблемы с синхронизацией, другие клиенты доступны 
Bug #36425: Нельзя закрыть окно редактора письма, если закрыть окно сохранения черновика 
клавишей ESC 
Bug #36538: При переключении даты в виджете календаря иногда перепрыгивает на предыдущий день 
Bug #36540: После включения фильтра при котором нечего отображать - пропадает возможность 
тапнуть в навбаре списка писем 
Bug #36589: Нет возможности сохранить новый документ 
Bug #36614: Тело подписи не возвращается к исходному при клике на "Отменить изменения" 
Bug #36683: [windows] Не открывается папка с логами 
Bug #36694: Письмо не отмечается прочитанным 
Bug #36734: В отправленных письмах не отображаются инлайн, если скопировать его из OWA 
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Bug #36769: При листании списка писем с клавиатуры есть проблемы скролла 
Bug #36770: Зависает письмо в Исходящих при удалении вложения на устройстве 
Bug #36868: Не работает форматирование в подписи 
Bug #36870: Не работает редактор на полнодневном событии 
 

Версия 2.0.0 

Дата релиза 01.11.2025 

Первый релиз нового поколения настольного клиента Desktop X. 
 

Внимание! 

Настольный клиент Desktop X работает с почтовыми системами через специализированный сервер 

доступа (сервер WorksPad). Минимальная версия сервера – 6.3.20. Рекомендуемая версия сервера – 

6.3.60 и выше.   

 
Обеспечена поддержка операционных систем  

• Astra Linux (1.8.2 и выше) 

• Microsoft Windows 10 и 11 (необходима актуальная версия Edge или WebView2 runtime) 

• Apple macOS 

• актуальных дистрибутивов Linux на основе DEB и RPM 
 

Пользовательские данные и журналы работы приложения. 
Местоположение пользовательских данных DesktopX 2.0: 

• Windows: C:\Users\Пользователь\AppData\Roaming\DesktopX 

• Linux: /home/Пользователь/.config/DesktopX 

• macOS: ~/Library/Application Support/DesktopX (в Finder меню Переход > Переход 
к папке) 

 При запуске Desktop X корневая папка пользовательских данных создается автоматически.  

Если установленные предварительные или специальные сборки Desktop X 2.0 – необходимо 

полностью удалить всю папку пользовательских данных и заново подключиться к серверу.  

Плагины 
Размещение специальных плагинов от производителя, расширяющих функциональность Desktop X: 

• Подпапка /plugins в основной папке пользовательских данных /DesktopX 

• Если предполагается установка того или иного плагина – соответствующую папку необходимо 
создать самостоятельно и скопировать туда файл плагина с расширением .plugin. 

• При запуске Desktop X самостоятельно распаковывает и запускает плагин. 

• Необходимо использовать только ту версию плагина, которая относится к заданной версии 
Desktop X. 

 


